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SOY TE Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
kiém tra, danh gia, cham diém cai cach hanh chinh nha nuéc
hang nam ddi véi cac don vi true thude S¢' Y té
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 617/0D-SYT
ngay 28/10/2019 ciia Gidm doc So' Y té)

3 Chuong I
NHUNG QUY DPINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé Hoi dong kiém tra, danh gia, chAm diém cong tac
cai cach hanh chinh nha nudc héng nam ddi véi cac don vi truc thude S6 Y té
(sau day goi tat 1a Hoi dong); viéc kiém tra, danh gia, chdm diém xac dinh Chi sb
cai cach hanh nha nudc héng nam ddi véi cac don vi truc thude S Y té.

Piéu 2. Poi twong ap dung
1. Hoi dong do Giam dbc S¢' Y té thanh lap.
2. Tb gitip viéc ciia Hoi dong.
7 3. Céc don vi truc thude S6 Y té, cac phong thugc S¢ Y té va cac ca nhan,
to chure khéc c6 lién quan.
Piéu 3. Nguyén tic trién khai

1. Cong tac kiém tra, danh gia, chdm diém phai duoc tién hanh cong khai,
khach quan, cong biang, bao dam tiét kiém, hiéu qua; viéc kiém tra khong 1am can
tré hoat dong binh thuong cia don vi 1a di twong kiém tra; bao dam su phdi hop
chit ché gitra Hoi dong, T gitp viéc cua Hoi dong va cac don vi.

2. Chi sb cai cach hanh chinh phai phan anh chinh xac tinh hinh thyc hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh cua don vi.
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KIEM TRA‘THUC TE CONG TAC CAI CACH
HANH CHINH NHA NUOC
Picéu 4. Ni dung kiém tra
1. Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh
a) Viéc cong khai thi tuc hanh chinh trén trang thong tin dién tir (néu c6).

b) Viéc cong khai tién do, két qua giai quyét hd so tha tuc hanh chinh trén
Cong thong tin dién tr hoac Cong dich vu cong cua tinh (néu co).



¢) Viéc thyc hién quy dinh vé tiép nhan, xi ly phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chirc do1 voi thu tuc hanh chinh.

d) Ty I¢ thu tuc hanh chinh dugc thyc hién theo co ché mot cira, mot ctra
lién thong (néu co).

e) Két qua giai quyét hd so thu tuc hanh chinh.

g) Phat phiéu danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca
nhan - bao gdm truc tiép va tryc tuyén (néu co).

h) Thuc hién viéc xin 16i c4 nhan, td chuc béng van ban khi dé x4y ra sai
sot trong qua trinh ti€p nhén, gidi quyét thu tuc hanh chinh.

2. Cong tac hién dai hoa nén hanh chinh
a) Két qua danh gia, xép hang muc d6 ung dung cong nghé thong tin.
b) St dung chung thu s, chit ky sd trao d6i vin ban dién tu.

¢) Viéc thyc hién quy dinh vé 4p dung Hé théng quan 1y chét luong theo
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 hoac TCVN ISO 9001:2015 vao
hoat dong cua don vi.

3. Viéc chap hanh quy ché vian hoa cong sd, ky luat, ky cwong hanh chinh.

Diéu 5. Quy trinh kiém tra

1. Chudn bj kiém tra

a) Xay dung lich kiém tra

- S& Y té ¢6 trach nhiém xay dung lich kiém tra gui cac thanh vién Hoi
dong tham gia y kién trude khi trinh Chu tich Hoi dong ky ban hanh;

- Lich kiém tra phai duoc ban hanh trude ngay 30 thang 10 hing nim va
khong dugc diéu chinh trir truong hop that su can thiét do Chu tich Hoi dong
quyét dinh.

b) Chuan b tai liéu, phuong tién di lai, trang thiét bi can thiét phuc vu cong
tac ki€ém tra

- Cac thanh vién Hoi dong va To giup viéc ciia Hoi dong trong pham vi
nhiém vy dugc giao cé trach nhi€ém chuan bi tai li€u lién quan, trang thiét bi can
thiét phuc vu cong tac kiém tra;

-S&'Y té ¢ trach nhiém bb tri phuong tién di lai phuc vu cong tac kiém tra.

2. Tién hanh kiém tra

a) Trude khi tién hanh kiém tra, Hoi dong, T gitip viéc cua Hoi dong thong
bao vdi don vi 1a doi twong kiém tra biét dé phoi hop trién khai, thuc hién.

b) Céc thanh vién Tb giup viéc ciia Hoi dong tién hanh kiém tra thuc té,
cham diém két qua thuc hién cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan quy dinh ki€ém tra
thuc té tai cac don vi la doi tuong ki€m tra theo nhiém vu duoc phan cong.

¢) Tong hop két qua kiém tra



- Sau khi céc thanh vién T giap viéc cua Ho1 déng hoan tat noi dung kiém
tra, cham diém, To truong To6 gitp viéc co trach nhiém tong hop d€ chuan bi két
thuc kiém tra.

- Céc thanh vién Tb gitp viéc chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung
thyc doi vot két qua kiém tra, cham diém do minh phu tréach.

3. Két thiic kiém tra

a) Viéc kiém tra két thuc thong qua cudc hop gitra T6 gitp viéc cua Hoi
dong v6i dai dién don vi la ddi tuong kiém tra.

b) Viéc két thuc kiém tra phai dugc 1ap thanh bién ban co6 chir ky cua dai
dién 1anh dao va con dau cua don vi 13 ddi tugng kiém tra va chir ky cua T6
truong T6 gitp viéc cuia Hoi dong. Bién ban néu 16 dlem s6 dat duoc trén tong
diém ciia cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan kiém tra thyc té.

Piéu 6. Kinh phi phuc vu cong tac kiém tra

- B6i voi viée tu ki€m tra: T ngudn kinh phi thuc hién cai cach hanh chinh
cua don vi.

- P6i v6i Poan kiém tra ciia S¢' Y té: Tir ngudn kinh phi duoc Uy ban nhan
dan tinh giao nam 2019.

, ~ Chuong 111 ' 9
TU DANH GIA, CHAM DIEM VA THAM PINH KET QUA TU' DANH
GIA, CHAM BPIEM VA XAC PINH CHi SO CAI CACH HANH CHINH

Piéu 7. Hoi ddng danh gia, chAm diém két qua thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh cta don vi trwe thudc (sau ddy goi la Hpi dong don vi)

Hbi ddng don vi do thu truong don vi thanh 1ap, c6 tir 05 dén 07 thanh
vién, gém: Lanh dao don vi lam Chu tich Ho1 déng don vi; 1anh dao Phong T
chtic - Hanh chinh lam Thu ky; dai dién Ban Chép hanh Coéng doan co s¢,
truong mot s6 phong chire ning, khoa chuyén mon va cong chirc, vién chirc truc
tiép tham muu, phu trach cong tic cai cach hanh chinh cta don vi 1am thanh
vién.

Khi nhan su cia Hoi déng don vi ¢6 su thay ddi, cac don vi ¢6 trach nhiém
kién toan Hoi dong don vi theo thim quyén.

Pi¢u 8. Pham vi ti danh gia, chAm diém

Cac don vi truc thude S& Y té tu danh gia, chém diém dbi v6i céc tiéu chi,
ti€u chi thanh phan thudc B ti€u chi xac dinh chi SO cai cé}ch hanh chinh cac co
quan, don vi truc thugc S& Y t€ (theo Quyét dinh s6 448/QD-SYT ngay
13/8/2019 cia SO’ Y t).

Diéu 9. Phwong phap tw danh gia, chim diém

1. Dua vao thang di€ém cua tung ti€u chi, tiéu chi thanh phan, cac don vi doi
chiéu véi két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cua don vi minh dé tu
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danh gia, chim diém cho ting tiéu chi thanh phan va trich dan tai liéu kiém
chung lién quan vao cot “Ghi chu” cua Bang tong hop ket qua tu danh gia (néu
10 s0, ky hiu, ngay van ban - vi du: 125/KH-SYT ngay 10/02/2019).

2. Pdi véi cac tidu chi/tiéu chi thanh phan khong duoc danh gid, cac don vi
dé trong cot “Diém ty danh gid” va néu 1o ly do vao cft “Ghi chi” cua Béang
tong hop két qua tu danh gia.

3. Bbi véi cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan khéng xac dinh dugc tai liéu
kiém chung, cac don vi thuyét minh, giai trinh cy thé vé phuong phap ty dénh
gia, chim diém trong Béo cdo ty danh gia, cham diém dé Hoi dong ctia S& ¢6 co
SO xem xét.

Piéu 10. Thoi gian to chirc thwe hién cong tac ty danh gia, chim diém
va giri ho so Bao cao két qua tw danh gia, chim diém

1. Thoi gian thyc hién cong tac ty danh gia, cham diém phai dugc bat dau
sau ngay 01 thang 11 hang nam.

2. Trude ngay 05 thang 11 hang nam, cac don vi gui Bao cao ket qua ty
danh gia, chdim diém cta don vi minh vé phong T chirc can bd So' Y té dé tong
hop, tham muu Ho1 dong cia So Y té.

Diéu 11. Ho so B4o cdo két qua tw danh gia, chim diém

1. Bao cao tu danh gia, chdm diém cua cac don vi (¢d cdc mdu bdo cdo kém
theo Quy ché nay).

2. Tai liéu kiém chimg

- Tai liéu kiém chimg doi véi timg tiéu chi, tiéu chi thanh phan 1 cac vin ban
(quyét dinh, ké hoach, bao cdo, cong van...) da dugc co quan c6 tham quyén ban
hanh.

- Tai liéu kiém chimg duogc dinh kem dudi dang tép tin dinh dang ".pdf" co

day du con déu, chir ky theo tham quyén vé S&' Y té qua phan mém iOffice hoic
guri dén hop thu dién tir cche.sytkt@gmail.com.

Piéu 12. Tham dinh Bio cio ty danh gii, chim diém

1. Trén co s& Bdo cdo tu danh gia, cham diém, tai liéu kiém ching; qua
trinh theo doi cong tac cai cach hanh chinh d6i véi cac don vi, Hoi dong tién
hanh tham dinh két qua tu danh gia, chdm diém va xac dinh diém dat duoc cua
cac don vi.

2. Bdi v6i cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan khong c6 tai liéu kiém chung
gtri kem va khong thuyét minh, gidi trinh cu thé thi Ho1 dong 4p dung mirc diém
thap nhat do1 vai tiéu chi, ti€u chi thanh phan do.

Piéu 13. Xac dinh Chi s cai cach hanh chinh va xép loai cii cach hanh
chinh cua cac don vi

Chi s cai cach hanh chinh ctia cac don vi dugc tinh theo cong thure:
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- Toéng diém toi da 1a tong diém t6i da cua cac tiéu chi/tiéu chi thanh phan
duoc danh gia (d6i voi mdt s6 don vi, tong dieém toi da co thé khong phai 100
diém do khong tinh cac ti€u chi/ti€u chi thanh phan khong duoc danh gid).

- Tong diém dat duoc 1a tong diém dat duoc cia timg tiéu chi/tiéu chi thanh
phan sau khi dugc Hoi dong tham dinh ho so hodc ki€ém tra thyc te.

Can ctr két qua chi sb, Hoi ddng tham muu lanh dao S Y té phé duyét két
qua x€p loai nhu sau:

- Chi sb dat tir 90 - 100 diém: Xép loai Xut sic.
- Chi s dat tir 80 - dudi 90 diém: Xép loai Tét.
- Chi s6 dat tir 65 - du6i 80 diém: Xép loai Kha.
- Chi s dat tir 50 - dudi 65 diém: Xép loai Trung binh.
- Chi s6 dat dudi 50 diém: Xép loai Yéu.
Chuong IV

KHEN THUONG VA KY LUAT

Piéu 14. Khen thuéng

Két qua danh gia cong tac cai cach hanh chinh hing nim 13 co s¢ dé binh
xét thi dua, khen thudng ctia cac don vi. Pbi véi cac don vi xép loai Trung binh
tré xuéng hoac bi ha hai bac xép loai so v&i nam trude lién ké thi tap thé va
ngudi ding dau don vi d6 khong duoc xét thi dua, khen thudng toan dién trong
nam danh gia.

Cac don vi, ca nhan c6 thanh tich XUt séc dugc xem xét khen thudng theo
quy dinh cua phap luat.

Picéu 15. Ky luat

Cac ca nhan khong hoan thanh nhiém vu dugc giao hodc vi pham cac quy
dinh cta phap luat va ndi dung Quy ché nay thi tuy theo mac do c6 thé bi xur 1y
ky luat theo quy dinh.
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PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 16. T6 chire thue hién

1. HG1 dongl T6 giup viéc cua Hoi dong, cac don vi 1a ddi tuong kiém tra
va cac ¢4 nhan, to chirc lién quan cé trach nhiém thuc hién Quy ché nay.

2. SO Y té c6 trach nhiém thanh 1ap, kién toan, giai thé Hoi ddng theo quy
dinh.



Diéu 17. Sira d6i, b6 sung hoic thay thé Quy ché

Trong qua trinh thyc hién, néu phat sinh vudng mac can sira doi, bo sung
hodc thay thé, cadc don vi c6 trach nhi€ém bdo cdo S6 Y t€ (qua phong To churc
can bg) dé 1anh dao S& xem xét, quyét dinh./.



